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Swidnik, 20.08.2025 rok
Charger sp. z 0.0.
ul. Mikotaja Kopernika 20/17
21-040 Swidnik

e-mail: t.wisniewski@rapsody.com.pl

Zapytanie ofertowe o cene

W zwigzku z realizacjg projektu pt.: ,Cyfryzacja przedsiebiorstwa Charger sp. z 0.0.” w ramach
Programu: Fundusze Europejskie dla Lubelskiego 2021-2027, Priorytet: Il Transformacja gospodarcza
i cyfrowa regionu, Dziatanie: 2.4 Cyfryzacja lubelskich MSP, zapraszamy do ziozenia Oferty na

realizacje zamoéwienia obejmujgcego:

zakup ustug doradczych zwigzanych z dostosowaniem nabytych rozwigzan cyfrowych
(wartosci niematerialnych i prawnych) do potrzeb i specyfiki przedsiebiorstwa — wdrozenie

i tworzenie tresci szkoleniowo-marketingowych.

Oferte prosimy przekazaé w formie papierowej lub w formie skanu dokumentu na adres e-mail:
t.wisniewski@rapsody.com.pl, na zatgczonym do niniejszego dokumenty formularzu ofertowym
w terminie do dnia 01.09.2025 roku.

Ponizej prezentujemy podstawowe parametry techniczne oraz zakres przedmiotu zamdéwienia, ktore
powinny wystarczy¢ do oszacowania przedmiotu zamoéwienia. W przypadku ewentualnych pytan

prosimy o kontakt z: Pan Tomasz Wisniewski tel. 537 441 732, e-mail: t.wisniewski@rapsody.com.pl.

Parametry techniczne oraz zakres ustug doradczych zwigzanych z wdrazaniem i tworzeniem
tresci szkoleniowo-marketingowych:
o Efektywne Wykorzystanie Tekstu i Obrazéw:
o Praktyczne porady dotyczgce formatowania tekstu z réznych zrédet dla optymalizacji
tresci e-learningowych.
o Wsparcie w importowaniu i edycji obrazéw, z naciskiem na zachowanie jakosci i
personalizacje materiatéw z biblioteki.
e Zarzadzanie Zasobami Wizualnymi:
o Metody klasyfikacji i organizacji obrazéw, wykorzystanie tematycznych kategorii w
kursach.
e Tworzenie Interaktywnych Testéw i Cwiczen:
o Instrukcje dotyczgce tworzenia angazujgcych testow i ¢wiczen, z wykorzystaniem

najlepszych praktyk w ocenie i motywacji uczniéw.
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e Integracja i Optymalizacja Tresci Wideo:
o Porady dotyczgce wigczania i zarzadzania trescig wideo, wyboru i optymalizacji
materiatdéw wideo.
e Animacja i Atrakcyjnos¢ Wizualna Kurséw:
o Instrukcje dotyczgce wykorzystania animacji do zwiekszenia atrakcyjnosci kurséw, z
naciskiem na ptynnos¢ i efektywnose.
e Personalizacja i Optymalizacja Kurséw:
o Doradztwo w dostosowaniu kurséw do potrzeb odbiorcow, wykorzystanie analizy
danych do ulepszania tresci.
e \Wsparcie Techniczne i Aktualizacje Wiedzy:
o Pomoc techniczna i porady dotyczace wykorzystania funkcji platform e-learningowych,

regularne aktualizacje wiedzy zwigzane z nowoczesnymi trendami w e-learningu.

Znajomos¢ srodowiska serwerowego:
Biegtos¢ w pracy z systemami operacyjnymi Linux lub ich rownowaznymi.
Doswiadczenie w konfiguracji i zarzadzaniu serwerami HTTP, takimi jak Nginx 1.18+
lub Apache 2.4+.
Umiejetnosc¢ pracy z PHP (wersja 7.3 lub nowsza) oraz narzedziami do zarzgdzania
zaleznosciami, takimi jak Composer dla PHP i npm/yarn dla JavaScript.

Zarzgdzanie bazami danych:
Znajomos$¢ systemow baz danych MySQL 5.7+ lub PostgreSQL 10+.
Umiejetnos¢ korzystania z narzedzi do zarzgdzania bazg danych, takich jak
phpMyAdmin lub PgAdmin.
Doswiadczenie w implementacji automatycznych codziennych kopii zapasowych baz
danych.

Rozwdj frontendu:
Znajomos$¢ frameworkow takich jak Vue.js, React.js, AngulardS lub Backbone. js.
Umiejetnos¢ kompilaciji assetéw przy uzyciu narzedzi takich jak Laravel Mix lub
webpack.
Doswiadczenie w pracy z frameworkami CSS, np. Bootstrap 4+ lub Tailwind CSS oraz
wdrazaniu responsywnych projektéw stron.

Bezpieczenstwo aplikacji:
Wiedza na temat wdrazania protokotéw HTTPS i zarzgdzania certyfikatami SSL/TLS.
Znajomos$¢ metod autentykaciji uzytkownikow, w tym sesji, tokenéw JWT i OAuth.
Doswiadczenie w zabezpieczaniu aplikacji przed atakami takimi jak CSRF, XSS oraz
SQL injection.

Projektowanie i implementacja API:
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Znajomos$¢ tworzenia RESTful APl zgodnie ze standardem OpenAPI.
Umiejetnosc¢ integracji APl z zewnetrznymi systemami.

Interfejs uzytkownika i dostepno$c:
Umiejetnosc¢ projektowania interfejsow wielojezycznych, w tym w jezyku polskim.
Znajomo$¢ standardéw WCAG 2.1 na poziomie AA i wdrazanie dostosowan dla oséb
niepetnosprawnych.

Dodatkowe wymagania techniczne:
Zrozumienie koniecznosci i metod zapewnienia elastycznosci oraz skalowalnosci
systemow.
Doswiadczenie w obstudze systemow dla wielu uzytkownikow.

Dokumentacja:
Umiejetnos¢ przygotowania petnej dokumentacji technicznej oraz uzytkownika, w tym
instrukcji obstugi i FAQ.

Dostarczenie i wdrozenie:

Doswiadczenie w zdalnej instalaciji i konfiguracji systemow informatycznych.

Ustuga wykonana bedzie w wymiarze minimalnym 240 roboczogodzin. Faktyczna ilo$¢
przepracowanych godzin w ramach zleconej ustugi zostanie udokumentowana kartg czasu pracy, ktéra
bedzie zawieraé nastepujgce informacje:

e imie i nazwisko osoby wykonujgcej czynnosci zwigzane z nabywang ustuga,

e liczbe przepracowanych godzin (ze wskazaniem godziny rozpoczecia oraz zakonczenia pracy)

w podziale na poszczegdélne dni w danym miesigcu,
e opis wykonanych czynno$ci,
e czytelny podpis osoby wykonujgcej czynnosci zwigzane z nabywang ustugg oraz czytelny

podpis zleceniobiorcy.

W celu potwierdzenia i udokumentowania doswiadczenia w zakresie skutecznego wdrazania
specjalistycznych rozwigzan cyfrowych (potwierdzenie, ze wdrozenie zakohczyto sie powodzeniem),
Oferent musi ztozy¢ listy polecajace / referencje lub inne dokumenty rownowazne po$wiadczajgce, ze
w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy przed dniem 30.11.2023 wyswiadczyt skutecznie co najmniej

2 (dwie) ustugi dotyczgce wdrozenia specjalistycznych rozwigzan cyfrowych na rzecz przedsiebiorstw.

Serdecznie dziekujemy za analize przedmiotu zamowienia oraz przygotowanie formularza oraz

zatgcznikow i przestanie oferty cenowe;j.

Z powazaniem.
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(pieczec firmowa)

Charger sp. zo.0.
ul. Mikotaja Kopernika 20/17
21-040 Swidnik

e-mail: t.wisniewski@rapsody.com.pl

Oferta

W nawigzaniu do otrzymanego Zapytania ofertowego z dnia 20.08.2025 roku niniejszym sktadamy

oferte na wykonanie zamdwienia obejmujgcego ustugi doradcze zwigzane z wdrozeniem

i tworzeniem tresci szkoleniowo-marketingowych zgodnie z ponizszym zestawieniem:

1. Cena netto wykonania zamowienia: PLN/podatek VAT: /cena
brutto wykonania zamdéwienia: PLN

2. Termin realizacji zamowienia wynosi od dnia zawarcia umowy.

3. Liczba roboczogodzin ustug doradczych:

4. Termin waznosci oferty: 30 dni od dnia sktadania ofert.

5. Termin gwarancji wynosi miesiecy.

6. W zatgczeniu pragniemy przekazac¢ listy polecajgce / referencje lub inne dokumenty
rébwnowazne.

Jednoczesnie dziatajgc w imieniu i na rzecz oswiadczamy,

ze:

(1)

)

3)
(4)

(5)

(6)

znamy i akceptujemy warunki realizacji zamdéwienia okreslone w zapytaniu ofertowym oraz nie
wnosimy zadnych zastrzezen i uwag w tym zakresie;

posiadamy uprawnienia do wykonywania okres$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

posiadamy wiedze i doswiadczenie w zakresie nalezytego wykonania zamoéwienia;

dysponujemy odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamoéwienia;

znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej umozliwiajgcej wykonanie zamowienia we
wskazanym terminie;

oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania
okreslone w art. 7 ust. 1 ustawy z 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa
narodowego;
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(7) o$wiadczam ze nie jestem wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z 13 kwietnia 2022 r.
0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;

(8) nie jestesmy powigzani osobowo lub kapitalowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania osobowe lub
kapitalowe rozumie sie wzajemne powigzania pomiedzy Zamawiajgcym Ilub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w
imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzanych z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury
wyboru Wykonawcy a Wykonawcg, polegajgce w szczegolnosci na:

e uczestniczeniu w spoétce jako wspodlnik spotki cywilnej lub spotki osobowey;
e posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akc;ji;
e petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

e pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub
w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

(9) zobowigzujemy sie do podpisania umowy na realizacje niniejszego zamoéwienia w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego;

(10)wyrazamy zgode na gromadzenie i przetwarzanie swoich danych osobowych przez Zamawiajgcego
w zakresie niezbednym do realizacji niniejszego postepowania ofertowego, zgodnie
z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO” lub
,Ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych”).

(miejscowo$¢, data) (pieczec, podpisy 0séb uprawnionych

do reprezentowania Wykonawcy)



